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Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmer

Versicherter ist der berechtigte Inhaber einer Degussa Bank Mastercard
oder Mastercard Gold (im Folgenden ,Kreditkarteninhaber” genannt).
Versicherer ist die Chubb European Group SE (im Folgenden
.Versicherer” genannt). Versicherungsnehmer ist die Degussa Bank AG
(im Folgenden ,Degussa Bank” genannt).

Versicherungsumfang

Der Versicherer gewahrt dem Kreditkarteninhaber Versicherungsschutz
unabhéngig vom Einsatz der Mastercard oder Mastercard Gold nach MaB-
gabe der folgenden Bedingungen im Falle der Invaliditat oder des Todes,
sofern diese/dieser aufgrund eines Unfalls im Sinne von § 5 wahrend einer
Auslandsreise im Sinne von § 2 Absatz 2.3 eintritt.

Versichert sind durch den Kreditkarteninhaber gebuchte giiltige Reisen. Als
Reise gelten alle Reisebausteine und Einzelreiseleistungen, die zeitlich und
ortlich aufeinander abgestimmt genutzt werden sowie auch einzelne Reise-
leistungen, zum Beispiel Nur-Flug- oder Nur-Bus-Reisen. Die Reise wird mit
Inanspruchnahme der ersten Teilleistung insgesamt angetreten und endet
mit der Nutzung der letzten Teilleistung. Als Ausland gilt jedes Land, in dem
der Kreditkarteninhaber keinen sténdigen Wohnsitz hat. Die Bundes-
republik Deutschland gilt nicht als Ausland.

Bei der Benutzung von 6ffentlichen Verkehrsmitteln beginnt der Versiche-
rungsschutz bereits bei Antritt der Reise mit dem Verlassen der Wohnung
(bei dienstlichen Reisen mit Verlassen der Arbeitsstatte) und endet mit der
Riickkehr in die Wohnung oder an die Arbeitsstétte unter der Vorausset-
zung, dass jeweils der direkte Weg zum Zielort gewahlt wird.

Der Versicherungsschutz gilt weltweit.

Zeitliche Bestimmung der Versicherung

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Zeitpunkt der Giiltigkeit der
Degussa Bank Mastercard oder Mastercard Gold und wird gewahrt fiir
wahrend der jeweiligen Versicherungsperiode innerhalb des versicherten
Zeitraums eintretende Versicherungsfalle. Die Giiltigkeit setzt den wirk-
samen Vertragsschluss zwischen der Degussa Bank und dem Kredit-
karteninhaber voraus sowie die Aktivierung der Mastercard oder Master-
card Gold durch die Degussa Bank. Versicherungsperiode ist das

§4
4.1

4.2

4.3

§5
5.1

5.2

§6

§7
7.1

DEGUSSA
BANK

Kalenderjahr. Beginnt die Giltigkeit der Mastercard oder Mastercard

Gold wahrend eines laufenden Kalenderjahres, ist die erste Versiche-

rungsperiode kiirzer als ein Kalenderjahr. Der versicherte Zeitraum ist der

Zeitraum vom Beginn der ersten bis zum Ende der letzten sich liickenlos

aneinander anschlieBenden Versicherungsperioden. Der versicherte Zeit-

raum endet

a) mit Ablauf des Giiltigkeitszeitraums der Mastercard oder Mastercard
Gold, soweit die vereinbarten Kosten fiir die Karte inklusive Verlange-
rungszeitraum bezahlt wurden, oder

b) mit dem Ende der Vertragslaufzeit des Versicherungsvertrags zwischen
der Degussa Bank und dem Versicherer,

je nachdem, welcher der friihere dieser Zeitpunkte ist. Im Fall b obliegt es

der Degussa Bank, den Kreditkarteninhaber tiber den Anschlussversicherer

zu informieren.

Versicherungsleistungen und -summen

Der Versicherer gewahrt dem Kreditkarteninhaber Versicherungsschutz:

a) im Invaliditatsfall 100.000 Euro fiir Mastercard-Inhaber beziehungs-
weise 130.000 Euro fiir Mastercard Gold-Inhaber,

b) im Todesfall 100.000 Euro fiir Mastercard-Inhaber beziehungsweise
130.000 Euro fiir Mastercard Gold-Inhaber beziehungsweise fiir die
gesetzlichen Erben.

Invaliditat liegt vor, wenn die kdrperliche oder geistige Leistungsfahigkeit

des Kreditkarteninhabers unfallbedingt dauerhaft beeintrachtigt ist. Eine

Beeintrachtigung ist dauerhaft, wenn sie voraussichtlich langer als drei

Jahre bestehen wird und eine Anderung des Zustandes nicht erwartet

werden kann.

Die Invaliditat muss

a) innerhalb eines Jahres nach dem Unfall eingetreten sein und

b) innerhalb von flinfzehn Monaten nach dem Unfall von einem Arzt
schriftlich festgestellt und von dem Kreditkarteninhaber gegeniiber
dem Versicherer geltend gemacht worden sein.

Kein Anspruch auf Invaliditatsleistung besteht, wenn der Kreditkarten-

inhaber unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall stirbt.

Unfallbegriff

Ein Unfall liegt vor, wenn der Kreditkarteninhaber durch ein plétzlich von
auBen auf seinen Korper wirkendes Ereignis (Unfallereignis) unfreiwillig
eine Gesundheitsschadigung erleidet.

Als Unfall gilt auch, wenn durch eine erhohte Kraftanstrengung an
GliedmalBen oder Wirbelsaule

a) ein Gelenk verrenkt wird oder

b) Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln gezerrt oder zerrissen werden.

Einschréankungen des Versicherungsschutzes bei Krankheiten oder
Gebrechen

Der Versicherer leistet fiir Unfallfolgen. Haben Krankheiten oder Gebrechen
bei der durch ein Unfallereignis verursachten Gesundheitsschadigung
oder deren Folgen mitgewirkt, mindert sich

a) im Falle einer Invaliditat der Prozentsatz des Invaliditatsgrades,

b) im Todesfall und, soweit nichts anderes bestimmt ist, in allen anderen
Fallen die Leistung entsprechend dem Anteil der Krankheit oder des
Gebrechens.

Betrdgt der Mitwirkungsanteil weniger als 25 %, unterbleibt jedoch die
Minderung.

Art und Hohe der Leistung
Invaliditatsfall

7.1.1 Die Invaliditétsleistung wird als Kapitalbetrag gezahlt.
7.1.2 Grundlage fiir die Berechnung der Leistung bilden die Versicherungs-

summe und der Grad der unfallbedingten Invaliditat.
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7.1.3 Bei Verlust oder vélliger Funktionsunfahigkeit der nachstehend genannten
Korperteile und Sinnesorgane gelten ausschlieBlich die folgenden Invalidi-
tatsgrade:

a) Arm 70%

b) Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 %

¢) Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60 %

) Hand 55 %

e) Daumen 20%

f) Finger 10% (Daumen und Zeigefinger zusammen 50 %)

g) Bein liber der Mitte des Oberschenkels 70 %

h) Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60 %

i) Bein bis unterhalb des Knies 50 %

) Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45 %

k) FuB 40%

) Zehe5%

m) Auge 50 %

n) Gehor auf einem Ohr 30 %, bei Totalverlust des Gehors 100 %

o) Totalverlust der Sprache 100 %

p) Geruchssinn 10 %

q) Geschmackssinn 10 %

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt der entspre-
chende Teil des jeweiligen Prozentsatzes.

7.1.4 Fir andere Korperteile und Sinnesorgane bemisst sich der Invaliditatsgrad
danach, inwieweit die normale kérperliche oder geistige Leistungsfahig-
keit insgesamt beeintrachtigt ist. Dabei sind ausschlieBlich medizinische
Gesichtspunkte zu beriicksichtigen.

7.1.5 Waren betroffene Korperteile oder Sinnesorgane oder deren Funktionen bereits
vor dem Unfall dauernd beeintrachtigt, wird der Invaliditatsgrad um die Vor-
invaliditat gemindert. Diese ist nach Ziffer 7.1.3 und Ziffer 7.1.4 zu bemessen.

7.1.6 Sind mehrere Korperteile oder Sinnesorgane durch den Unfall beeintrachtigt,
werden die nach den vorstehenden Bestimmungen ermittelten Invalidi-
tatsgrade zusammengerechnet. Mehr als 100 % werden jedoch nicht be-
rlicksichtigt.

7.1.7 Stirbt der Kreditkarteninhaber
a) aus unfallfremder Ursache innerhalb eines Jahres nach dem Unfall

oder
b) gleichgiiltig, aus welcher Ursache, spéter als ein Jahr nach dem Unfall,
und war ein Anspruch auf Invaliditdtsleistung entstanden, leistet der
Versicherer nach dem Invaliditatsgrad, mit dem aufgrund der &rztlichen
Befunde zu rechnen gewesen ware.

7.2 Todesfall.

7.2.1 Der Todesfall liegt vor, wenn der Kreditkarteninhaber infolge des Unfalles
innerhalb eines Jahres gestorben ist. Auf die besonderen Pflichten nach
§ 10 weisen wir hin.

7.2.2 Die Todesfallleistung wird in Hohe der vereinbarten Versicherungssumme
gezahlt.

§ 8 Falligkeit der Leistungen

8.1 Der Versicherer ist verpflichtet, innerhalb eines Monats — beim Invalidi-
tatsanspruch innerhalb von drei Monaten — in Textform zu erkléren, ob
und in welchem Umfang er einen Anspruch anerkennt. Die Fristen begin-
nen mit dem Eingang folgender Unterlagen:

a) Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen,

b) beim Invaliditétsanspruch zusatzlich der Nachweis tiber den Abschluss
des Heilverfahrens, soweit es fiir die Bemessung der Invaliditat not-
wendig ist.

8.2 Hat der Versicherer den Anspruch anerkannt oder hat er sich mit dem
Kreditkarteninhaber iiber Grund und Hohe geeinigt, leistet der Versicherer
innerhalb von zwei Wochen.

8.3 Der Kreditkarteninhaber und der Versicherer sind berechtigt, den Grad der
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Invaliditat jahrlich, langstens bis zu drei Jahre nach dem Unfall, erneut

arztlich bemessen zu lassen. Dieses Recht muss

a) von dem Kreditkarteninhaber und dem Versicherer zusammen mit der
Erklarung des Versicherers Gber seine Leistungspflicht oder

b) von dem Kreditkarteninhaber vor Ablauf der Frist ausgetibt werden.

Ergibt die endgiiltige Bemessung eine hohere Invaliditatsleistung, als der

Versicherer bereits erbracht hat, ist der Mehrbetrag mit 5% jahrlich zu

verzinsen.

§ 9 Ausschliisse

9.1  Kein Versicherungsschutz besteht fiir folgende Unfalle:

9.1.1 Unfélle des Kreditkarteninhabers durch Geistes- oder Bewusstseinsstorun-
gen, auch soweit diese auf Trunkenheit oder Drogeneinnahme beruhen,
sowie durch Schlaganfalle, epileptische Anfélle oder andere Krampfanfalle,
die den ganzen Kérper ergreifen.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese Stérungen oder Anfalle
durch ein unter diesen Vertrag fallendes Unfallereignis verursacht wurden.

9.1.2 Unfalle, die dem Kreditkarteninhaber dadurch zustoBen, dass er vorsatzlich
eine Straftat ausfiihrt oder versucht.

9.1.3 Unfélle, die unmittelbar oder mittelbar durch Kriegs- oder Biirgerkriegs-
ereignisse verursacht sind. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn der
Kreditkarteninhaber auf Reisen im Ausland tiberraschend von Kriegs- oder
Biirgerkriegsereignissen betroffen wird.

Dieser Versicherungsschutz erlischt am Ende des siebten Tages nach Be-
ginn eines Krieges oder Biirgerkrieges auf dem Gebiet des Staates, in dem
sich der Kreditkarteninhaber aufhélt.

Die Erweiterung des Versicherungsschutzes gemaB 9.1.3 Satz 2 gilt nicht
bei Reisen in oder durch Staaten, auf deren Gebiet bereits Krieg oder Biirger-
krieg herrscht. Sie gilt auch nicht fiir die aktive Teilnahme am Krieg oder
Biirgerkrieg sowie fiir Unfalle durch ABC-Waffen und im Zusammenhang
mit einem Krieg oder kriegsahnlichen Zustand zwischen den Léndern
China, Deutschland, Frankreich, GroBbritannien, Japan, Russland oder USA.

9.1.4 Unflle des Kreditkarteninhabers

a) als Luftfahrzeugfiihrer (auch Luftsportgeratefiihrer), soweit er nach
deutschem Recht dafiir eine Erlaubnis bendtigt, sowie als sonstiges
Besatzungsmitglied eines Luftfahrzeuges,

b) bei einer mit Hilfe eines Luftfahrzeuges auszuiibenden beruflichen
Tatigkeit,

) bei der Benutzung von Raumfahrzeugen.

9.1.5 Unfdlle, die dem Kreditkarteninhaber dadurch zustoBen, dass er sich als
Fahrer, Beifahrer oder Insasse eines Motorfahrzeuges an Fahrtveranstal-
tungen einschlieBlich der dazugehérigen Ubungsfahrten beteiligt, bei
denen es auf die Erzielung von Hochstgeschwindigkeiten ankommt.

9.1.6 Unfélle, die unmittelbar oder mittelbar durch Kernenergie verursacht sind.

9.2 Ausgeschlossen sind auBerdem folgende Beeintrachtigungen:

9.2.1 Schaden an Bandscheiben sowie Blutungen aus inneren Organen und
Gehirnblutungen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn ein unter
diesen Vertrag fallendes Unfallereignis nach § 5 Absatz 5.1 die (iber-
wiegende Ursache ist.

9.2.2 Gesundheitsschaden durch Strahlen.

9.2.3 Gesundheitsschaden durch HeilmaBnahmen oder Eingriffe am Korper des
Kreditkarteninhabers. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die
HeilmaBnahmen oder Eingriffe, auch strahlendiagnostische und therapeu-
tische, durch einen unter diesen Vertrag fallenden Unfall notwendig
geworden sind.

9.2.4 Infektionen.

9.2.4.1 Diese sind auch dann ausgeschlossen, wenn sie

a) durch Insektenstiche oder -bisse oder

b) durch sonstige geringfiigige Haut- oder Schleimhautverletzungen
verursacht wurden, durch die Krankheitserreger sofort oder spater in
den Korper gelangten.



9.2.4.2 Versicherungsschutz besteht jedoch fiir

a) Tollwut und Wundstarrkrampf sowie

b) Infektionen, bei denen die Krankheitserreger durch Unfallverletzungen,
die nicht nach § 9 Absatz 9.2.4.1 ausgeschlossen sind, in den Kérper
gelangt sind.

9.2.4.3 Fiir Infektionen, die durch HeilmaBnahmen oder Eingriffe verursacht

wurden, gilt § 9 Absatz 9.2.3 Satz 2 entsprechend.

9.2.5 Vergiftungen infolge Einnahme fester oder fliissiger Stoffe durch den

Schlund.

9.2.6 Krankhafte Stérungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese

durch einen Unfall verursacht wurden.

9.2.7 Bauch- oder Unterleibsbriiche. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn

9.3
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diese durch eine unter diesen Vertrag fallende gewaltsame von auBen
kommende Einwirkung entstanden sind.

Der Versicherer wird keine Deckung bieten und nicht dazu verpflichtet
sein, einen Schaden zu zahlen oder eine Versicherungsleistung aus diesem
Vertrag zu zahlen, soweit diese Deckung, Schadenzahlung oder Leistung
den Versicherer einer Sanktion, einem Verbot oder einer Restriktion gemaB
UN-Resolutionen oder Handels- oder Wirtschaftssanktionen, Gesetzen
oder Anordnungen der EU, des Vereinigten Konigreiches, Deutschlands
oder der USA aussetzen wiirde.

Obliegenheiten

Nach einem Unfall, der voraussichtlich eine Leistungspflicht herbeifiihrt,
hat der Kreditkarteninhaber unverziiglich einen Arzt hinzuzuziehen, des-
sen Anordnungen zu befolgen und den Versicherer zu unterrichten.

Die von dem Versicherer (ibersandte Unfallanzeige hat der Kreditkarten-
inhaber wahrheitsgemaB auszufiillen und unverziiglich an den Versicherer
zuriickzusenden; darliber hinaus sind von dem Versicherer geforderte
sachdienliche Auskiinfte in gleicher Weise zu erteilen.

Werden von dem Versicherer Arzte beauftragt, hat der Kreditkarteninhaber
sich auch von diesen untersuchen zu lassen. Die notwendigen Kosten ein-
schlieBlich eines dadurch entstandenen Verdienstausfalles tragt der Versi-
cherer.

Der Kreditkarteninhaber hat die Arzte, die ihn auch aus anderen Anlassen
behandelt oder untersucht haben, andere Versicherer, Versicherungstrager
und Behorden zu erméchtigen, alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen.

Folgen der Nichtbeachtung von Obliegenheiten

Wird eine vertragliche Obliegenheit oder eine gesetzliche Obliegenheit, deren
Rechtsfolge nicht im Gesetz geregelt ist, durch den Kreditkarteninhaber vor-
satzlich verletzt, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet. Bei grob
fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Kreditkarteninhabers
entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Weist der Kreditkarteninhaber nach,
dass die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt wurde, bleibt der Versiche-
rungsschutz uneingeschrénkt bestehen. Der vollstandige oder teilweise Weg-
fall des Versicherungsschutzes hat bei Verletzung einer nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalls bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit zur
Voraussetzung, dass der Versicherer den Kreditkarteninhaber durch geson-
derte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Der Versicherer ist auch zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der
Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versiche-
rungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht
des Versicherers ursachlich ist. Das gilt nicht, wenn der Kreditkarten-
inhaber die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Anderweitige Versicherung

Soweit unter diesem Versicherungsvertrag zu erbringende Leistungen
auch unter einem anderen Versicherungsvertrag versichert sind, wird
Deckung unter vorliegendem Versicherungsvertrag nur im Anschluss an
Leistungen unter der anderen Versicherung gewahrt.
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§ 13 Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

Die Rechte aus dem Versicherungsvertrag stehen dem Kreditkarteninhaber
und im Todesfall dessen Erben zu. Sémtliche Gestaltungs- und anderen
Rechte beziiglich der Eingehung, Abdnderung und Beendigung dieses
Versicherungsvertrags bleiben bei der Degussa Bank.

Der Kreditkarteninhaber kann seine Rechte gegentiber dem Versicherer ohne
Zustimmung der Degussa Bank gerichtlich und auBergerichtlich auch dann
geltend machen, wenn er nicht im Besitz des Versicherungsscheins ist.

§ 14 Abtretung und Aufrechnung mit Gegenforderung

Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag kdnnen vor ihrer end-
giiltigen Feststellung durch den Versicherer oder ein Gericht ohne aus-
driickliche Zustimmung des Versicherers nicht abgetreten oder verpfandet
werden. Anspriiche auf Versicherungsleistungen hat ausschlieBlich der
Kreditkarteninhaber. Der Versicherer darf nicht gegen Anspriiche des
Kreditkarteninhabers mit Forderungen gegeniiber dem Kartenemittenten
aufrechnen.

Der § 35 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) gilt insoweit als abbedungen.

§ 15 Anzeigen, Willenserklarungen
Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erklarungen sind in
Textform abzugeben und an die

Degussa Bank

c/o Chubb European Group SE
Baseler StraBe 10

60329 Frankfurt am Main

Telefon: +49 69 / 75613 6953
E-Mail: kundenservice@chubb.com

zu richten.

§ 16 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten beziiglich dieses Versicherungsvertrags und seiner
Wirksamkeit sind ausschlieBlich nach dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland zu entscheiden.

Gerichtsstand fir alle Anspriiche unter der Versicherung ist Diisseldorf.
Daneben ist fir solche Klagen auch das Gericht ortlich zustandig, in des-
sen Bezirk der Kreditkarteninhaber zur Zeit der Klageerhebung seinen
Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Auf-
enthalt hat.
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Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmer

Versicherter ist der berechtigte Inhaber einer Mastercard Gold (im Folgen-
den ,Kreditkarteninhaber” genannt). Versicherer ist die Chubb European
Group SE (im Folgenden ,Versicherer” genannt). Versicherungsnehmer
und emittierendes Unternehmen ist die Degussa Bank AG (im
Folgenden , Degussa Bank” genannt).

Gegenstand der Versicherung

Der Versicherer bietet dem Karteninhaber wahrend der privaten oder
geschaftlich/dienstlich veranlassten Reise in nachstehend genannten Not-
fallen Hilfe und Beistand und tragt die entstehenden Kosten im jeweils
bezeichneten Rahmen.

Der Versicherer hat die IMA Deutschland Assistance damit beauftragt,
fir den Karteninhaber die nachstehend genannten Dienstleistungen im
24-Stunden-Service zu erbringen.

Versdumt der Karteninhaber, Kontakt zur IMA-Deutschland-Assistance-
Notrufzentrale aufzunehmen, so hat er die daraus entstehenden Mehr-
kosten zu tragen.

Soweit der Karteninhaber weder von dem Versicherer noch von einem an-
deren Kostentrager die Erstattung verauslagter Betrdge beanspruchen
kann, hat der Karteninhaber die Betrage innerhalb eines Monats nach
Rechnungsstellung an den Versicherer zuriickzuzahlen.

Zeitliche Bestimmung der Versicherung

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Zeitpunkt der Giiltigkeit der
Kreditkarte und wird gewéhrt fir wahrend der jeweiligen Versicherungs-
periode innerhalb des versicherten Zeitraums eintretende Versicherungs-
falle. Die Giiltigkeit setzt den wirksamen Vertragsschluss zwischen dem
Versicherungsnehmer und dem Kreditkarteninhaber voraus sowie die
Aktivierung der Kreditkarte durch den Versicherungsnehmer. Versiche-
rungsperiode ist das Kalenderjahr. Beginnt die Giiltigkeit der Kreditkarte
wahrend eines laufenden Kalenderjahres, ist die erste Versicherungs-
periode kiirzer als ein Kalenderjahr. Der versicherte Zeitraum ist der
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Zeitraum vom Beginn der ersten bis zum Ende der letzten sich liickenlos

aneinander anschlieBenden Versicherungsperioden. Der versicherte Zeit-

raum endet

a) mit Wirksamwerden der Kiindigung des Kreditkartenvertrages oder

b) mit dem Ende der Vertragslaufzeit des Versicherungsvertrags zwischen
der Degussa Bank und dem Versicherer,

je nachdem, welcher der friihere dieser Zeitpunkte ist. Im Fall b obliegt es

der Degussa Bank, den Kreditkarteninhaber tiber den Anschlussversicherer

zu informieren.

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf das Ausland. Nicht als Ausland
gelten die Bundesrepublik Deutschland sowie die Lander, in denen der
Kreditkarteninhaber einen standigen Wohnsitz hat.

Fir Kreditkarteninhaber mit standigem Wohnsitz in der EU erstreckt sich
der Versicherungsschutz abweichend von § 4 Absatz 4.1 auch auf die
Bundesrepublik Deutschland. In diesem Fall besteht kein Versicherungs-
schutz in dem Land, in dem der Kreditkarteninhaber seinen sténdigen
Wohnsitz hat.

Leistungsumfang

Ambulante Behandlung

Die IMA Deutschland Assistance informiert auf Anfrage tber die Mdglich-

keiten &rztlicher Versorgung und benennt, soweit maglich, einen deutsch

oder englisch sprechenden Arzt. Die IMA Deutschland Assistance stellt

jedoch nicht den Kontakt zum Arzt her.

Stationare Behandlung

Bei stationdrer Behandlung des Karteninhabers in einem Krankenhaus

erbringt die IMA Deutschland Assistance folgende Leistungen:

a) Betreuung
Die IMA Deutschland Assistance stellt bei Bedarf (iber ihren Vertrags-
arzt Kontakt zum jeweiligen Hausarzt des Karteninhabers und zu den
behandelnden Krankenhausirzten her; sie sorgt fiir die Ubermittlung
von Informationen zwischen den beteiligten Arzten. Auf Wunsch infor-
miert die IMA Deutschland Assistance Angehdrige des Karteninhabers.

b) Krankenbesuche
Bei stationdrer Behandlung des Karteninhabers organisiert die IMA
Deutschland Assistance auf Wunsch die Reise fiir eine dem Karten-
inhaber nahestehende Person zum Ort des Krankenhausaufenthaltes
und zurlick zum Wohnort. Der Versicherer ibernimmt die Kosten der
Beférderung bei lebensbedrohender Krankheit des Karteninhabers
oder bei stationdrer Behandlung von mehr als 10 Tagen Dauer.

¢) Kosteniibernahmeerklarung
Bei stationdrer Krankenhausbehandlung gibt der Versicherer gegen-
iiber dem Krankenhaus eine Kostenibernahmeerklérung in Hohe von
bis zu 15.000 Euro ab. Diese Erklérung beinhaltet keine Anerkennung
der Leistungspflicht. Der Versicherer Gibernimmt im Namen des Karten-
inhabers die Abrechnung mit dem zustandigen Kostentrager.

Krankenriicktransport

Sobald der Vertragsarzt der IMA Deutschland Assistance in Abstimmung

mit den behandelnden Arzten vor Ort es fiir medizinisch sinnvoll erachtet

und entsprechend anordnet, organisiert die IMA Deutschland Assistance

den Riicktransport mit medizinisch adaquaten Transportmitteln (ein-

schlieBlich Ambulanzflugzeugen) in das dem Wohnort des Karteninhabers

am nachsten liegende geeignete Krankenhaus.

Der Versicherer wird keine Deckung bieten und nicht dazu verpflichtet

sein, einen Schaden zu zahlen oder eine Versicherungsleistung aus diesem

Vertrag zu zahlen, soweit diese Deckung, Schadenzahlung oder Leistung

den Versicherer einer Sanktion, einem Verbot oder einer Restriktion gemaB

UN-Resolutionen oder Handels- oder Wirtschaftssanktionen, Gesetzen

oder Anordnungen der EU, des Vereinigten Kénigreiches, Deutschlands

oder der USA aussetzen wiirde.
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Beschaffung notwendiger Arzneimittel

Die IMA Deutschland Assistance ibernimmt in Abstimmung mit dem
Hausarzt des Karteninhabers die Beschaffung érztlich verordneter Arznei-
mittel und den Versand an den Karteninhaber, soweit dies méglich ist. Die
Kosten der Praparate hat der Karteninhaber innerhalb eines Monats nach
Reiseende der IMA Deutschland Assistance zu erstatten.

Leistungen bei Tod des Karteninhabers

Stirbt der Karteninhaber wéahrend der privaten oder geschaftlich/dienstlich
veranlassten Reise, organisiert die IMA Deutschland Assistance nach dem
Wunsch der Angehérigen die Bestattung im Ausland oder die Uberfiihrung
der verstorbenen Person zum Bestattungsort.

Leistungen bei Reiseabbruch und verspateter Riickreise

Die IMA Deutschland Assistance organisiert die Riickreise, wenn der
Karteninhaber die private oder geschaftlich/dienstlich veranlasste Reise
nicht planmaBig beenden kann, weil er selbst, sein Lebenspartner oder ein
Angehdriger von einem der nachstehenden Ereignisse betroffen ist:

® Tod,

m  schwere Unfallverletzung,

W unerwartete schwere Erkrankung.

Die IMA Deutschland Assistance iibernimmt die gegeniiber der urspriing-
lich geplanten Riickreise entstehenden Mehrkosten bis zu einer Héhe von
2.500 Euro fiir die Beférderung.

Wenn der Karteninhaber nicht erreicht werden kann, bemiiht sich die IMA
Deutschland Assistance um einen Reiseruf. Der Versicherer iibernimmt die
Kosten hierfiir.

Leistungen in sonstigen Notféllen

Verlust von Reisezahlungsmitteln und Reisedokumenten

a) Kommt der Karteninhaber in eine finanzielle Notlage, weil seine Reise-
zahlungsmittel abhandengekommen sind, stellt die IMA Deutschland
Assistance den Kontakt zur Hausbank her. Die IMA Deutschland Assis-
tance unterstiitzt die Haushank bei der Ubermittlung des zur Ver-
fligung gestellten Betrags an den Karteninhaber.

b) Ist ein Kontakt zur Hausbank innerhalb von 24 Stunden nicht maglich,
stellt der Versicherer dem Karteninhaber zur Uberbriickung ein Dar-
lehen von bis zu hochstens 2.000 Euro zur Verfigung. Dieser Betrag
ist innerhalb eines Monats nach Ende der Reise an den Versicherer
zuriickzuzahlen.

¢) Kommen Kreditkarten oder Maestro-Karten abhanden, hilft die IMA
Deutschland Assistance bei der Sperrung der Karten. Die IMA Deutsch-
land Assistance haftet jedoch nicht fiir den ordnungsgeméBen Vollzug
der Sperrung und fiir eventuell entstehenden Vermdgensschaden.

d) BeiVerlust von Reisedokumenten hilft die IMA Deutschland Assistance
dem Karteninhaber bei der Ersatzbeschaffung. Der Versicherer er-
stattet die amtlichen Gebiihren fiir die Ausstellung der verlorenen
Reisedokumente.

Strafverfolgungsmafnahmen

Wird der Karteninhaber verhaftet oder mit Haft bedroht, ist die IMA

Deutschland Assistance bei der Beschaffung eines Anwalts und eines

Dolmetschers behilflich. Der Versicherer streckt Gerichts-, Anwalts- und

Dolmetscherkosten in Hohe von bis zu 3.000 Euro und, falls notwendig,

eine Strafkaution in Hohe von bis zu 15.000 Euro vor. Der Karteninhaber

hat die verauslagten Betrdge unverziiglich nach Riickreise, spatestens
jedoch innerhalb von drei Monaten an den Versicherer zurlickzuzahlen.

Kostentragung bei Such-, Rettungs- und BergungsmaBnahmen

Der Versicherer leistet Ersatz in Hohe von bis zu 3.000 Euro fiir Such-,
Rettungs- und Bergungskosten, wenn der Karteninhaber nach einem Un-
fall gerettet oder geborgen werden muss oder wenn der Karteninhaber
vermisst wird und zu befiirchten ist, dass ihm etwas zugestoBen ist.
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Telefonische Serviceleistungen

Die IMA Deutschland Assistance erbringt folgende telefonische Service-

leistungen:

Medical Helpline

a) Der érztliche Dienst der IMA Deutschland Assistance steht dem Karten-
inhaber rund um die Uhr zur Verfiigung.

b) Die Leistungen der ,Medical Helpline” konnen wahrend der Reise oder
vorab in Anspruch genommen werden (Praventivberatung). Sie umfas-

Impfberatung,
tropenmedizinische Beratung,
Beratung zu Art und Ausbreitung von Krankheiten am Zielort,
Vorschldge zur Zusammenstellung der Reiseapotheke fiir be-
stimmte Reiseziele,
allgemeine medizinische VorsichtsmaBnahmen und Verhaltens-
regeln auf Reisen,

B Empfehlung identischer oder vergleichbarer Medikamente im Aus-

land,

B Benennung deutsch- oder englischsprachiger Arzte im Ausland.
Spezialistenvermittlung
Die IMA Deutschland Assistance vermittelt im Ausland folgende Spezialisten:
B Dolmetscher,
m  Ubersetzer,
B deutsch- oder englischsprachige Rechtsanwalte;
m  deutsch- oder englischsprachige Kfz-Gutachter

(nur in Europa und den auBereuropaischen Mittelmeeranrainerstaaten),
B deutsch- oder englischsprachige Arzte.
Dolmetscherservice
Wenn im Notfall eine sprachliche Unterstiitzung mdglich und notwendig
ist, wird die IMA Deutschland Assistance dem Hilfesuchenden telefonisch
durch Dolmetschen Hilfestellung geben.

EEEEY
>

Obliegenheiten, Entbindung von der &rztlichen Schweigepflicht
Der Kreditkarteninhaber hat nach Méglichkeit fiir die Minderung des
Schadens zu sorgen und dies entsprechend nachzuweisen. Der Kreditkar-
teninhaber soll in jedem Fall geeignete Nachweise zum Schadenseintritt
(zum Beispiel Schadensbestatigung, Attest, polizeilichen Unfallbericht,
Anschriften von Zeugen) und zum Umfang des Schadens (zum Beispiel
Rechnungen, Belege) sichern und dem Versicherer auf Verlangen vorlegen.
Der Kreditkarteninhaber hat auf Verlangen des Versicherers jede Auskunft
zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalles oder der Leistungs-
pflicht des Versicherers und ihres Umfanges erforderlich ist. Insbesondere
ist er verpflichtet, Erklarungen zur Entbindung von der Schweigepflicht
abzugeben. AuBerdem sind dem Versicherer auf dessen Verlangen Beginn
und Ende eines jeden Auslandsaufenthaltes nachzuweisen.

Auf Verlangen des Versicherers ist der Kreditkarteninhaber verpflichtet,
sich durch einen vom Versicherer beauftragten Arzt untersuchen zu lassen.
Kosten konnen nur dann erstattet werden, wenn Belege unter Angabe der
Nummer der Kreditkarte dem Versicherer direkt eingereicht werden. Der Ver-
sicherer ist zur Leistung nur verpflichtet, wenn die von ihm geforderten Nach-
weise im Original erbracht sind; diese werden Eigentum des Versicherers.
Alle Belege missen enthalten: den Namen des Heilbehandlers, den Vor-
und Zunamen und das Geburtsdatum der behandelten Person, die Krank-
heitsbezeichnungen (Diagnosen), die einzelnen Leistungen des Heilbe-
handlers sowie die Behandlungsdaten und die einzelnen arztlichen
Leistungen mit den entsprechenden Kosten. Rezepte miissen Angaben
Uber die verordneten Medikamente, die Preise und den Stempel der
Apotheke enthalten.

Die in auslandischer Wahrung entstandenen Kosten werden zum aktuellen
Kurs des Tages, an dem die Belege beim Versicherer eingehen, in Euro
umgerechnet. Als Kurs des Tages gilt der offizielle Eurowechselkurs der
Europaischen Zentralbank. Fiir nicht gehandelte Wéhrungen, fiir die keine
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Referenzkurse festgelegt werden, gilt der Kurs geméB , Devisenkursstatis-

tik”, Veroffentlichungen der Deutschen Bundesbank, Frankfurt am Main,

nach jeweils neuestem Stand, es sei denn, es wird durch Bankbelege nach-

gewiesen, dass die zur Bezahlung der Rechnungen notwendigen Devisen

zu einem unglinstigeren Kurs erworben wurden.

Der Kreditkarteninhaber entbindet durch die Meldung eines Versiche-

rungsfalles sowie die Inanspruchnahme von Versicherungsleistungen die

behandelnden Arzte von ihrer Schweigepflicht gegentiber dem Versicherer

und einem von diesem beauftragten Schadenbearbeitungsunternehmen.

Ist die planmaBige Beendigung der Reise wegen unerwarteter schwerer

Erkrankung oder schwerer Unfallverletzung nicht zumutbar, hat der

Kreditkarteninhaber zur Erstattung von Kosten folgende Unterlagen ein-

zureichen:

B Reisebestdtigung mit Angabe der gebuchten Leistung, der Reise-
teilnehmer und des Reisepreises,

B Belege Uber zusatzliche Riickreisekosten,

B Schadensnachweis, zum Beispiel arztliches Attest vom Arzt am Zielort
(mit Geburtsdatum, Krankheits- und Behandlungsbeginn sowie Befund)
oder polizeiliche Bestatigung eines Ungliicksfalls und dergleichen.

Obliegenheitsverletzungen

Wird eine vertragliche Obliegenheit oder eine gesetzliche Obliegenheit,
deren Rechtsfolge nicht im Gesetz geregelt ist, durch den Kreditkarten-
inhaber vorsatzlich verletzt, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflich-
tet. Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Kreditkarteninhabers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Weist der
Kreditkarteninhaber nach, dass die Obliegenheit nicht grob fahrlassig ver-
letzt wurde, bleibt der Versicherungsschutz uneingeschrankt bestehen.
Der vollstandige oder teilweise Wegfall des Versicherungsschutzes hat bei
Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehenden
Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der Ver-
sicherer den Kreditkarteninhaber durch gesonderte Mitteilung in Textform
auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Der Versicherer ist auch zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der
Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versiche-
rungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht
des Versicherers ursachlich ist. Das gilt nicht, wenn der Kreditkarten-
inhaber die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Anspriiche gegeniiber Dritten

Hat der Kreditkarteninhaber Ersatzanspriiche gegen Dritte, so besteht
unbeschadet des gesetzlichen Forderungsiiberganges gemal § 86 VVG die
Verpflichtung, diese Anspriiche bis zur Hoéhe, in der aus dem Versiche-
rungsvertrag Ersatz (Kostenerstattung sowie Sach- und Dienstleistungen)
geleistet wird, an den Versicherer schriftlich abzutreten.

Der Kreditkarteninhaber hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung
dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der geltenden Form-
und Fristvorschriften zu wahren und bei dessen Durchsetzung durch den
Versicherer, soweit erforderlich, mitzuwirken.

Hat der Kreditkarteninhaber einen Anspruch auf Riickzahlung ohne recht-
lichen Grund gezahlter Entgelte gegen den Erbringer von Leistungen, fiir
die der Versicherer aufgrund des Versicherungsvertrages Erstattungsleis-
tungen erbracht hat, sind die Absatze 1 bis 3 entsprechend anzuwenden.

Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

Die Rechte aus dem Versicherungsvertrag stehen dem Kreditkarteninhaber
und im Todesfall dessen Erben zu. Samtliche Gestaltungs- und anderen
Rechte beziiglich der Eingehung, Abanderung und Beendigung dieses
Versicherungsvertrags bleiben bei der Degussa Bank.

Der Kreditkarteninhaber kann seine Rechte gegeniiber dem Versicherer
ohne Zustimmung der Degussa Bank gerichtlich und auBergerichtlich auch
dann geltend machen, wenn er nicht im Besitz des Versicherungsscheins ist.

BANK

§ 16 Abtretung
Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag konnen vor ihrer end-
gliltigen Feststellung durch den Versicherer oder ein Gericht ohne
ausdriickliche Zustimmung des Versicherers nicht abgetreten oder ver-
pfandet werden.

§ 17 Anzeigen, Willenserklarungen

Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erklarungen sind in
Textform abzugeben und an die

Degussa Bank

c/o Chubb European Group SE
Baseler StraBe 10

60329 Frankfurt am Main

Telefon: +49 69 / 75613 6953
E-Mail: kundenservice@chubb.com

zu richten.

Mit dem Riicktransport im Sinne von § 5 Absatz 5.2 ist der Versicherer
ebenfalls Giber die zuvor genannte Mastercard Gold-Service-Kontaktadresse
zu beauftragen.

§ 18 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten beziiglich dieses Versicherungsvertrags und seiner
Wirksamkeit sind ausschlieBlich nach dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland zu entscheiden.

Gerichtsstand fir alle Anspriiche unter der Versicherung ist Diisseldorf.
Daneben ist fir solche Klagen auch das Gericht drtlich zustandig, in des-
sen Bezirk der Kreditkarteninhaber zur Zeit der Klageerhebung seinen
Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewohnlichen Auf-
enthalt hat.
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Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmer

Versicherter ist der berechtigte Inhaber einer Mastercard Gold (im Folgen-
den ,Kreditkarteninhaber” genannt). Versicherer ist die Chubb European
Group SE (im Folgenden ,Versicherer” genannt). Versicherungsnehmer
und emittierendes Unternehmen ist die Degussa Bank AG (im
Folgenden , Degussa Bank” genannt).

Gegenstand der Versicherung

Der Versicherer bietet Versicherungsschutz fiir Krankheiten und Unfélle,
die wéhrend einer voriibergehenden Auslandsreise auftreten. Er leistet bei
einem im Ausland unvorhergesehen eintretenden Versicherungsfall Ersatz
von Aufwendungen fiir Heilbehandlungen.

Der Versicherte war korperlich in der Lage, die Reise anzutreten.

Als Versicherungsfall gilt die medizinisch notwendige Heilbehandlung des
Kreditkarteninhabers wegen Krankheit oder Unfallfolgen. Als Ver-
sicherungsfall gelten auch ein medizinisch sinnvoller und arztlich ange-
ordneter Krankenriicktransport sowie der Tod. Der Versicherungsfall be-
ginnt mit der Heilbehandlung; er endet, wenn nach medizinischem Befund
keine Behandlungsbediirftigkeit mehr besteht.

Muss die Heilbehandlung auf eine Krankheit oder Unfallfolge ausgedehnt
werden, die mit der bisher behandelten nicht ursachlich zusammenhangt,
entsteht insoweit ein neuer Versicherungsfall.

Zeitliche Bestimmung der Versicherung

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf die ersten 62 Tage (maximale
Dauer des Versicherungsschutzes) eines jeden Auslandsaufenthaltes.

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Zeitpunkt der Giiltigkeit der
Kreditkarte und wird gewahrt fiir wahrend der jeweiligen Versicherungs-
periode innerhalb des versicherten Zeitraums eintretende Versicherungs-
falle. Die Giltigkeit setzt den wirksamen Vertragsschluss zwischen dem
Versicherungsnehmer und dem Kreditkarteninhaber voraus sowie die
Aktivierung der Kreditkarte durch den Versicherungsnehmer. Versiche-
rungsperiode ist das Kalenderjahr. Beginnt die Giiltigkeit der Kreditkarte
wahrend eines laufenden Kalenderjahres, ist die erste Versicherungs-
periode kiirzer als ein Kalenderjahr. Der versicherte Zeitraum ist der Zeit-
raum vom Beginn der ersten bis zum Ende der letzten sich liickenlos
aneinander anschlieBenden Versicherungsperioden. Der versicherte Zeit-
raum endet
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a) mit Wirksamwerden der Kiindigung des Kreditkartenvertrages oder

b) mit dem Ende der Vertragslaufzeit des Versicherungsvertrags zwischen
der Degussa Bank und dem Versicherer, je nachdem, welcher der friihere
dieser Zeitpunkte ist. Im Fall b obliegt es der Degussa Bank, den Kredit-
karteninhaber iiber den Anschlussversicherer zu informieren.

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf das Ausland. Nicht als Ausland
gelten die Bundesrepublik Deutschland sowie die Lander, in denen der
Kreditkarteninhaber einen standigen Wohnsitz hat.

Fir Kreditkarteninhaber mit stdndigem Wohnsitz in der EU erstreckt sich der
Versicherungsschutz abweichend von § 4 Absatz 4.1 auch auf die Bundes-
republik Deutschland. In diesem Fall besteht kein Versicherungsschutz in
dem Land, in dem der Kreditkarteninhaber seinen standigen Wohnsitz hat.

Umfang des Versicherungsschutzes

Erstattet werden die Aufwendungen fiir

a) ambulante arztliche Beratungen und Behandlungen einschlieBlich
unaufschiebbarer Operationen und Operationsnebenkosten,

b) éarztlich verordnete Arznei- und Verbandmittel; nicht als Arzneimittel
gelten, auch wenn sie arztlich verordnet sind und heilwirksame Stoffe
enthalten, Nahr- und Starkungspraparate, kosmetische Praparate sowie
Mittel, die vorbeugend oder gewohnheitsmaBig genommen werden,

) folgende arztlich verordnete Heilmittel: Inhalationen, Wérme-, Licht-
und Elektrotherapie sowie — nach einem wahrend des Auslandsaufent-
haltes eingetretenen Unfall — medizinische Bader und Massagen,

d) arztlich verordnete Hilfsmittel, soweit diese erstmals aufgrund eines
wahrend des Auslandsaufenthaltes eingetretenen Unfalls erforderlich
werden, bis zu insgesamt 150 Euro je Versicherungsfall,

e) Rontgendiagnostik und Strahlentherapie,

f)  Unterkunft und Verpflegung bei stationarer Heilbehandlung,

g) den medizinisch sinnvollen Transport in das nachsterreichbare ge-
eignete Krankenhaus oder zum néchsterreichbaren Notfallarzt durch
anerkannte Rettungsdienste zur Erstversorgung nach einem Unfall
oder Notfall,

h) schmerzstillende Zahnbehandlungen und die damit in Verbindung
stehenden notwendigen Zahnfiillungen in einfacher Ausfiihrung
sowie Reparaturen von Prothesen (nicht jedoch die Neuanfertigung
von Zahnersatz, Kronen und Inlays).

Die Mehrkosten eines medizinisch sinnvollen und arztlich angeordneten

Riicktransports aus dem Ausland werden erstattet. Zusatzlich werden

die Mehrkosten fiir eine Begleitperson erstattet, wenn die Begleitung

medizinisch sinnvoll ist. Die Rickfithrung muss an den standigen Wohn-
sitz oder in das von dort néchsterreichbare geeignete Krankenhaus
erfolgen. Soweit medizinische Griinde nicht entgegenstehen, ist das
jeweils kostengiinstigste Transportmittel zu wahlen. Mehrkosten sind
die Kosten, die durch den Eintritt des Versicherungsfalls fiir eine Riickkehr
ins Inland zusétzlich anfallen. Die durch den Riicktransport ersparten

Fahrtkosten werden von der Versicherungsleistung abgezogen.

Bei der Geltendmachung von Riicktransportkosten hat der Kreditkarten-

inhaber eine arztliche Bescheinigung iiber die Griinde des Riicktransports

und ggf. die Empfehlung einer Begleitung mit Angabe der genauen Krank-
heitshezeichnung beim Versicherer einzureichen. Mit dem Riicktransport
ist ausschlieBlich das in § 12 genannte Unternehmen zu beauftragen.

Beim Tode des Kreditkarteninhabers werden die Kosten der Bestattung

am Sterbeort oder die unmittelbaren Kosten der Uberfiihrung an dessen

letzten standigen Wohnsitz erstattet.

Bei der Geltendmachung von Uberfiihrungs- beziehungsweise Bestattungs-

kosten sind die amtliche Sterbeurkunde sowie eine arztliche Bescheini-

gung (iber die Todesursache beim Versicherer einzureichen.
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Bei medizinisch notwendiger stationarer Heilbehandlung besteht freie
Wahl unter den im Aufenthaltsland allgemein anerkannten Kranken-
hausern, die unter standiger arztlicher Leitung stehen und (ber aus-
reichende diagnostische und therapeutische Méglichkeiten verfligen.
Werden die Kosten einer stationdren Krankenhausbehandlung von einem
anderen Kostentréger teilweise (ibernommen, zahlt der Versicherer neben
den verbleibenden erstattungsfahigen Restkosten ein Krankenhaus-
tagegeld. Das Krankenhaustagegeld errechnet sich wie folgt: Hohe
der Kostenbeteiligung geteilt durch die Anzahl der Tage der stationdren
Behandlung — hdchstens 31 Euro taglich. Anstelle jeglicher Kostener-
stattung bei stationdrer Behandlung kann ein Krankenhaustagegeld von
30 Euro pro Tag gewahlt werden.

Kosten fiir die Uberweisung der Versicherungsleistungen in das Ausland
und fiir Ubersetzungen kénnen von den Leistungen abgezogen werden.
Der Versicherer erstattet die Kosten bis zur Transportfahigkeit der ver-
sicherten Person. Wenn die Riickreise aus dem Ausland bei Ende des
Versicherungsschutzes aus medizinischen Griinden nicht maglich ist,
verlangert sich der Versicherungsschutz fiir entschadigungspflichtige
Versicherungsfalle bis zum Eintritt der Transportféhigkeit, und zwar
langstens um weitere 90 Tage.

Ausschliisse

Kein Versicherungsschutz besteht fiir

a) Reisen in Lander oder Zielgebiete, fiir welche das Auswartige Amt eine
Reisewarnung ausgesprochen hat. Wenn Sie nicht sicher sind, ob fiir
Ihr Reiseziel eine Reisewarnung besteht, bitten wir Sie auf der Website
des Auswartigen Amts dies nachzusehen
https://www.auswaertiges-amt.de/de/.

b) Heilbehandlungen, von denen bei Grenziiberschreitung ins Ausland
feststand, dass sie bei planméaBiger Durchfiihrung der Reise stattfinden
mussten, es sei denn, dass die Reise wegen des Todes des Ehegatten/
eingetragenen Lebenspartners oder eines Verwandten ersten Grades
unternommen wurde.

¢) Krankheiten und Unfallfolgen, deren Heilbehandlung im Ausland
alleiniger Grund oder einer der Griinde fiir den Antritt der Reise war.

d) chronische Krankheiten oder Anomalien und jeweilige Folgen sowie
fiir Folgen von Krankheiten oder Unféllen, derentwegen die versicherte
Person in den letzten sechs Monaten vor Antragstellung behandelt
worden ist. Ist jedoch im Ausland eine Heilbehandlung wegen einer
akuten Verschlechterung des Gesundheitszustandes, mit der vor Reise-
beginn nicht zu rechnen war, medizinisch notwendig und erfolgte die
Auslandsreise nicht gegen arztlichen Rat, gilt: Erstattungsfahige
Aufwendungen nach § 5 werden ersetzt, wenn und soweit sie pro
Versicherungsfall einen Betrag von 51,13 Euro iibersteigen.

e) Krankheiten und deren Folgen sowie fiir Folgen von Unfallen und fiir
Todesfalle, die durch die aktive Teilnahme an Kriegsereignissen oder
inneren Unruhen verursacht worden sind.

f) auf Vorsatz, Selbstmord, Selbstmordversuch oder auf Sucht (zum
Beispiel Alkohol oder Drogen) beruhende Krankheiten und Unfalle
einschlieBlich deren Folgen sowie fiir Entgiftungs-, Entzugs- und Ent-
wohnungsbehandlungen.

g) Kuren- und Sanatoriumsbehandlungen sowie RehabilitationsmaBnahmen.

h) eine ambulante Heilbehandlung in einem Heilbad oder Kurort. Diese
Einschrankung entfallt, wenn wahrend eines voriibergehenden Aufent-
haltes durch eine vom Aufenthaltszweck unabhangige Erkrankung oder
einen dort eingetretenen Unfall eine Heilbehandlung notwendig wird.

i) eine Behandlung durch den Ehegatten/eingetragenen Lebenspartner,
Eltern oder Kinder; nachgewiesene medizinisch notwendige Sach-
kosten werden gemaB § 5 Absatz 5.1 erstattet.

j) eine Behandlung geistiger und seelischer Stérungen und Erkrankungen
sowie flir Psychotherapie.
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k) eine durch Siechtum, Pflegebediirftigkeit oder Verwahrung bedingte
Behandlung oder Unterbringung.
[) Aufwendungen fir nicht unfallbedingte Hilfsmittel, zum Beispiel
Brillen, Kontaktlinsen, Einlagen, Prothesen.
eine der versicherten Person vor Antritt der Reise bekannte Schwanger-
schaft, fiir Schwangerschaftsabbruch, Entbindung sowie fiir Wochen-
betterkrankungen und deren Folgen. Versichert ist jedoch die Behand-
lung von fiir die versicherte Person nicht vorhersehbaren, akut
eingetretenen Schwangerschaftskomplikationen einschlieBlich Friih-
geburten vor Beendigung der 32. Schwangerschaftswoche und Fehlge-
burten. Fiir die medizinisch notwendige Heilbehandlung des Frithgebo-
renen im Rahmen der Friihgeburt besteht insoweit auch Versicher-
ungsschutz.
n) Zahnersatz einschlieBlich Kronen und fiir Kieferorthopéadie.
Ubersteigt eine Heilbehandlung, fiir die Leistungen vereinbart sind, das
medizinisch notwendige MaB oder ist die geforderte Vergiitung fiir die
Verhaltnisse des Reiselandes nicht angemessen, kann der Versicherer
seine Leistungen auf einen angemessenen Betrag herabsetzen.
Besteht Anspruch auf Leistungen aus der gesetzlichen Kranken-, Unfall-
oder Rentenversicherung, auf eine gesetzliche Heil- oder Unfallfiirsorge, ist
der Versicherer nur fiir die Aufwendungen leistungspflichtig, die trotz der
gesetzlichen Leistungen notwendig bleiben. Anspriiche des Kreditkarten-
inhabers auf Krankenhaustagegeld werden hiervon jedoch nicht bertihrt.
Soweit unter diesem Versicherungsvertrag zu erbringende Leistungen
auch unter einem anderen Versicherungsvertrag, mit Ausnahme von
privaten Krankenversicherungsvertragen, versichert sind, wird Deckung
unter vorliegendem Versicherungsvertrag nur im Anschluss an Leistungen
unter der anderen Versicherung und zwar des Dritten gewahrt.
Der Versicherer wird keine Deckung bieten und nicht dazu verpflichtet
sein, einen Schaden zu zahlen oder eine Versicherungsleistung aus diesem
Vertrag zu zahlen, soweit diese Deckung, Schadenzahlung oder Leistung
den Versicherer einer Sanktion, einem Verbot oder einer Restriktion gemaB
UN-Resolutionen oder Handels- oder Wirtschaftssanktionen, Gesetzen
oder Anordnungen der EU, des Vereinigten Konigreiches, Deutschlands
oder der USA aussetzen wiirde.

m

=

Obliegenheiten, Entbindung von der arztlichen Schweigepflicht
Der Kreditkarteninhaber hat nach Mdglichkeit fiir die Minderung des
Schadens zu sorgen und alle Handlungen zu unterlassen, die der Gene-
sung hinderlich sind.

Der Kreditkarteninhaber hat auf Verlangen des Versicherers jede Auskunft
zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalles oder der Leistungs-
pflicht des Versicherers und ihres Umfanges erforderlich ist. Insbesondere
ist er verpflichtet, Erklarungen zur Entbindung von der Schweigepflicht
abzugeben. AuBerdem sind dem Versicherer auf dessen Verlangen Beginn
und Ende eines jeden Auslandsaufenthaltes nachzuweisen.

Auf Verlangen des Versicherers ist der Kreditkarteninhaber verpflichtet,
sich durch einen vom Versicherer beauftragten Arzt untersuchen zu lassen.
Kosten kénnen nur dann erstattet werden, wenn Belege unter Angabe der
Nummer der Kreditkarte dem Versicherer direkt eingereicht werden. Der
Versicherer ist zur Leistung nur verpflichtet, wenn die von ihm geforderten
Nachweise im Original erbracht sind; diese werden Eigentum des Versicherers.
Alle Belege miissen enthalten: den Namen des Heilbehandlers, den
Vor- und Zunamen und das Geburtsdatum der behandelten Person, die
Krankheitsbezeichnungen (Diagnosen), die einzelnen Leistungen des
Heilbehandlers sowie die Behandlungsdaten.

Aus den Rezepten miissen die verordneten Medikamente, die Preise und
der Quittungsvermerk deutlich hervorgehen. Bei Zahnbehandlung miissen
die Belege die Bezeichnung der behandelten Zéhne und die daran vor-
genommenen Behandlungen tragen.
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Die in auslandischer Wahrung entstandenen Kosten werden zum aktuellen
Kurs des Tages, an dem die Belege beim Versicherer eingehen, in Euro
umgerechnet. Als Kurs des Tages gilt der offizielle Eurowechselkurs der
Européischen Zentralbank. Fiir nicht gehandelte Wahrungen, fiir die keine
Referenzkurse festgelegt werden, gilt der Kurs gemaB ,Devisenkurs-
statistik”, Veroffentlichungen der Deutschen Bundesbank, Frankfurt am
Main, nach jeweils neuestem Stand, es sei denn, es wird durch Bankbelege
nachgewiesen, dass die zur Bezahlung der Rechnungen notwendigen
Devisen zu einem ungiinstigeren Kurs erworben wurden.

Der Kreditkarteninhaber entbindet durch die Meldung eines Versiche-
rungsfalles sowie die Inanspruchnahme von Versicherungsleistungen die
behandelnden Arzte von ihrer Schweigepflicht gegentiber dem Versicherer
und einem von diesem beauftragten Schadenbearbeitungsunternehmen.

Obliegenheitsverletzungen

Wird eine vertragliche Obliegenheit oder eine gesetzliche Obliegenheit,
deren Rechtsfolge nicht im Gesetz geregelt ist, durch den Kreditkartenin-
haber vorsatzlich verletzt, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.
Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit ist der Versicherer be-
rechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Kredit-
karteninhabers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Weist der Kredit-
karteninhaber nach, dass die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt
wurde, bleibt der Versicherungsschutz uneingeschrankt bestehen. Der
vollstandige oder teilweise Wegfall des Versicherungsschutzes hat bei Ver-
letzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehenden Auskunfts-
oder Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der Versicherer den
Kreditkarteninhaber durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese
Rechtsfolge hingewiesen hat.

Der Versicherer ist auch zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung
der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versiche-
rungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht
des Versicherers ursachlich ist. Das gilt nicht, wenn der Kreditkarten-
inhaber die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Anspriiche gegeniiber Dritten

Hat der Kreditkarteninhaber Ersatzanspriiche gegen Dritte, so besteht un-
beschadet des gesetzlichen Forderungsiiberganges gemaB § 86 VVG die
Verpflichtung, diese Anspriiche bis zur Hohe, in der aus dem Versiche-
rungsvertrag Ersatz (Kostenerstattung sowie Sach- und Dienstleistungen)
geleistet wird, an den Versicherer schriftlich abzutreten.

Der Kreditkarteninhaber hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung
dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der geltenden Form-
und Fristvorschriften zu wahren und bei dessen Durchsetzung durch den
Versicherer, soweit erforderlich, mitzuwirken.

Hat der Kreditkarteninhaber einen Anspruch auf Riickzahlung ohne recht-
lichen Grund gezahlter Entgelte gegen den Erbringer von Leistungen, fiir
die der Versicherer aufgrund des Versicherungsvertrages Erstattungsleis-
tungen erbracht hat, sind die Absétze 1 bis 3 entsprechend anzuwenden.

Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

Die Rechte aus dem Versicherungsvertrag stehen dem Kreditkarteninhaber
und im Todesfall dessen Erben zu. Sdmtliche Gestaltungs- und anderen
Rechte beziiglich der Eingehung, Abanderung und Beendigung dieses Ver-
sicherungsvertrags bleiben bei der Degussa Bank.

Der Kreditkarteninhaber kann seine Rechte gegeniiber dem Versicherer
ohne Zustimmung der Degussa Bank gerichtlich und auBergerichtlich
auch dann geltend machen, wenn er nicht im Besitz des Versicherungs-
scheins ist.

BANK

§ 11 Abtretung

Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag kdnnen vor ihrer endgiilti-
gen Feststellung durch den Versicherer oder ein Gericht ohne ausdriickliche
Zustimmung des Versicherers nicht abgetreten oder verpfandet werden.

§ 12 Anzeigen, Willenserklarungen
Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erklarungen sind in
Textform abzugeben und an die

Degussa Bank

c/o Chubb European Group SE
Baseler StraBe 10

60329 Frankfurt am Main

Telefon: +49 69 / 75613 6953
E-Mail: kundenservice@chubb.com

zu richten.

Mit dem Riicktransport im Sinne von § 5 Absatz 5.2 ist der Versicherer
ebenfalls Uber die zuvor genannte Mastercard Gold-Service-Kontakt-
adresse zu beauftragen.

§ 13 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten beziiglich dieses Versicherungsvertrags und seiner
Wirksamkeit sind ausschlieBlich nach dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland zu entscheiden.

Gerichtsstand fiir alle Anspriiche unter der Versicherung ist Diisseldorf.
Daneben ist fir solche Klagen auch das Gericht ortlich zustandig, in des-
sen Bezirk der Kreditkarteninhaber zur Zeit der Klageerhebung seinen
Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewohnlichen Auf-
enthalt hat.

10
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Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

Abtretung

Anzeigen, Willenserklarungen

Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmer

Versicherter ist der berechtigte Inhaber einer Mastercard Gold (im Folgen-
den ,Kreditkarteninhaber” genannt). Versicherer ist die Chubb European
Group SE (im Folgenden ,Versicherer” genannt). Versicherungsnehmer
und emittierendes Unternehmen ist die Degussa Bank AG (im Folgenden
.Degussa Bank"” genannt).

Gegenstand der Versicherung, Versicherungsfall

Der Versicherer bietet dem Karteninhaber wahrend der privaten oder
geschaftlich/dienstlich veranlassten Reise in nachstehend genannten Not-
fallen Hilfe und Beistand und tragt die entstehenden Kosten im jeweils
bezeichneten Rahmen.

Der Versicherer hat die IMA Deutschland Assistance damit beauftragt, fiir
den Karteninhaber die nachstehend genannten Dienstleistungen aus der
Reiseservice- und -notrufversicherung zu erbringen.

Versaumt der Karteninhaber, Kontakt zur IMA-Deutschland-Assistance-
Notrufzentrale aufzunehmen, so hat er die daraus entstehenden Mehr-
kosten zu tragen.

Soweit der Karteninhaber weder von der IMA Deutschland Assistance
noch von einem anderen Kostentréager die Erstattung verauslagter Betrage
beanspruchen kann, hat der Karteninhaber die Betrage innerhalb eines
Monats nach Rechnungsstellung an die IMA Deutschland Assistance
zuriickzuzahlen.

Zeitliche Bestimmung der Versicherung

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Zeitpunkt der Giiltigkeit der
Kreditkarte und wird gewahrt fiir wahrend der jeweiligen Versicherungs-
periode innerhalb des versicherten Zeitraums eintretende Versicherungs-
falle. Die Giiltigkeit setzt den wirksamen Vertragsschluss zwischen dem
Versicherungsnehmer und dem Kreditkarteninhaber voraus sowie die
Aktivierung der Kreditkarte durch den Versicherungsnehmer. Versiche-
rungsperiode ist das Kalenderjahr. Beginnt die Giiltigkeit der Kreditkarte

§4
4.1

4.2

§5
5.1

5.2
53

5.4

§6

§7

§8

§9

DEGUSSA
BANK

wahrend eines laufenden Kalenderjahres, ist die erste Versicherungsperiode

kiirzer als ein Kalenderjahr. Der versicherte Zeitraum ist der Zeitraum vom

Beginn der ersten bis zum Ende der letzten sich llickenlos aneinander an-

schlieBenden Versicherungsperioden. Der versicherte Zeitraum endet

a) mit Wirksamwerden der Kiindigung des Kreditkartenvertrages oder

b) mit dem Ende der Vertragslaufzeit des Versicherungsvertrags zwischen
der Degussa Bank und dem Versicherer,

je nachdem, welcher der frithere dieser Zeitpunkte ist. Im Fall b obliegt es

der Degussa Bank, den Kreditkarteninhaber tiber den Anschlussversicherer

zu informieren.

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf das Ausland. Nicht als Ausland
gelten die Bundesrepublik Deutschland sowie die Lander, in denen der
Kreditkarteninhaber einen standigen Wohnsitz hat.

Fir Kreditkarteninhaber mit standigem Wohnsitz in der EU erstreckt sich der
Versicherungsschutz abweichend von § 4 Absatz 4.1 auch auf die Bundes-
republik Deutschland. In diesem Fall besteht kein Versicherungsschutz in
dem Land, in dem der Kreditkarteninhaber seinen standigen Wohnsitz hat.

Leistungsumfang

Der Versicherer leistet durch seine Assistance-Notrufzentrale praktische Hilfe
und Beistand, wenn das Reisefahrzeug des Karteninhabers auf einer Aus-
landsreise in Europa durch eine Panne oder einen Unfall nicht mehr fahrtiich-
tig ist oder gestohlen wurde. Die Kosten der Beistandsleistung und zusétz-
liche Riickreisekosten tragt der Versicherer im jeweils genannten Rahmen.
Nicht versichert sind die Reparaturkosten.

Der Versicherungsschutz gilt nur, wenn das Fahrzeug nicht élter als zehn
Jahre ist, gerechnet ab dem Tag der Erstzulassung.

Der Versicherer wird keine Deckung bieten und nicht dazu verpflichtet
sein, einen Schaden zu zahlen oder eine Versicherungsleistung aus diesem
Vertrag zu zahlen, soweit diese Deckung, Schadenzahlung oder Leistung
den Versicherer einer Sanktion, einem Verbot oder einer Restriktion gemaB
UN-Resolutionen oder Handels- oder Wirtschaftssanktionen, Gesetzen
oder Anordnungen der EU, des Vereinigten Konigreiches, Deutschlands
oder der USA aussetzen wiirde.

Leistungen bei Pannen und Unfallen

Kann die Fahrt nach einer Panne oder einem Unfall des Reisefahrzeugs
nicht unmittelbar fortgesetzt werden, erbringt die IMA Deutschland
Assistance folgende Leistungen: organisatorische Hilfe zur Wieder-
herstellung der Fahrbereitschaft des Fahrzeugs am Schadensort durch
Pannenhilfefahrzeuge oder Abschleppen in die nachstgelegene Werkstatt.
Der Versicherer tragt die Kosten in Hohe von bis zu 250 Euro.

Hilfe bei der Ersatzteilbeschaffung

Konnen die notwendigen Ersatzteile fiir die Wiederherstellung der Fahrbe-
reitschaft vor Ort nicht beschafft werden, veranlasst die IMA Deutschland
Assistance die Zusendung auf schnellstméglichem Weg. Die Versand-
kosten tragt der Versicherer.

Leistungen, wenn das Reisefahrzeug nicht kurzfristig repariert
werden kann

Kann das durch Unfall oder Panne liegen gebliebene Reisefahrzeug am
Schadensort oder in dessen Umgebung nicht innerhalb von drei Werk-
tagen wieder fahrtlichtig gemacht werden und liegt weder wirtschaft-
licher noch technischer Totalschaden vor, organisiert die IMA Deutschland
Assistance den Riicktransport des Fahrzeugs an den Wohnort. Die Kosten
fir den Riicktransport tragt der Versicherer.

Leistungen bei der Verschrottung des Fahrzeugs

Die IMA Deutschland Assistance organisiert notfalls die Verschrottung des
Reisefahrzeugs. Der Versicherer tragt die Kosten hierfiir.

"



§ 10 Leistungen, wenn das Fahrzeug im Ausland verzollt werden muss
Die IMA Deutschland Assistance hilft bei der Erledigung der Zollformali-
taten, wenn das Fahrzeug nach einem Totalschaden oder Diebstahl im
Ausland verzollt werden muss. Sie erstattet die Verfahrensgebiihren, nicht
jedoch den Zollbetrag und Steuern.

§ 11 Kostenerstattung, wenn die Reise nicht mit dem Reisefahrzeug

fortgesetzt werden kann

Der Versicherer tragt

B die Kosten fiir Ubernachtungen am Schadensort fiir alle berechtigten
Insassen des Reisefahrzeugs von bis zu drei Tagen Dauer in einem
Mittelklassehotel oder

m die Kosten der Weiterfahrt zum Zielort der Reise oder zuriick zum
Wohnort sowie

B die Kosten zur Abholung des reparierten Fahrzeugs in Héhe von bis zu
2.500 Euro (insgesamt).

§ 12 Verwirkung des Anspruchs auf Versicherungsleistungen
Der Versicherer ist von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Kar-
teninhaber oder der berechtigte Fahrer den Versicherungsfall vorsétzlich
oder grob fahrlassig herbeigefiihrt hat oder nicht im Besitz der vorge-
schriebenen Fahrerlaubnis war.

§ 13 Obliegenheiten

13.1 Der Kreditkarteninhaber hat nach Mdglichkeit fiir die Minderung des
Schadens zu sorgen. Der Kreditkarteninhaber hat auBerdem den Schaden
nachzuweisen durch Vorlage von Rechnungen etc.

13.2 Der Kreditkarteninhaber hat im Versicherungsfall die IMA Deutschland
Assistance unverziiglich zu benachrichtigen, die dann alles Nétige in die
Wege leitet.

13.3 Der Kreditkarteninhaber hat auf Verlangen des Versicherers jede Auskunft
zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalles oder der Leistungs-
pflicht des Versicherers und ihres Umfanges erforderlich ist. AuBerdem
sind dem Versicherer auf dessen Verlangen Beginn und Ende eines jeden
Auslandsaufenthaltes nachzuweisen.

13.4 Kosten kdnnen nur dann erstattet werden, wenn Belege unter Angabe der
Nummer der Kreditkarte dem Versicherer direkt eingereicht werden. Der Ver-
sicherer ist zur Leistung nur verpflichtet, wenn die von ihm geforderten Nach-
weise im Original erbracht sind; diese werden Eigentum des Versicherers.

13.5 Die in auslandischer Wahrung entstandenen Kosten werden zum aktuellen
Kurs des Tages, an dem die Belege beim Versicherer eingehen, in Euro
umgerechnet. Als Kurs des Tages gilt der offizielle Eurowechselkurs der
Européischen Zentralbank. Fiir nicht gehandelte Wahrungen, fiir die keine
Referenzkurse festgelegt werden, gilt der Kurs gemal , Devisenkursstatis-
tik”, Veroffentlichungen der Deutschen Bundesbank, Frankfurt am Main,
nach jeweils neuestem Stand, es sei denn, es wird durch Bankbelege nach-
gewiesen, dass die zur Bezahlung der Rechnungen notwendigen Devisen
zu einem ungiinstigeren Kurs erworben wurden.

§ 14 Obliegenheitsverletzungen
Wird eine vertragliche Obliegenheit oder eine gesetzliche Obliegenheit,
deren Rechtsfolge nicht im Gesetz geregelt ist, durch den Kreditkartenin-
haber vorsatzlich verletzt, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflich-
tet. Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Kreditkarteninhabers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Weist der Kre-
ditkarteninhaber nach, dass die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt
wurde, bleibt der Versicherungsschutz uneingeschrankt bestehen. Der voll-
standige oder teilweise Wegfall des Versicherungsschutzes hat bei Verlet-
zung einer nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehenden Auskunfts-
oder Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der Versicherer den
Kreditkarteninhaber durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese
Rechtsfolge hingewiesen hat.
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Der Versicherer ist auch zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der
Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versiche-
rungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht
des Versicherers urséchlich ist. Das gilt nicht, wenn der Kreditkarteninha-
ber die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Anspriiche gegeniiber Dritten

Hat der Kreditkarteninhaber Ersatzanspriiche gegen Dritte, so besteht un-
beschadet des gesetzlichen Forderungsiiberganges gemaB § 86 VVG die
Verpflichtung, diese Anspriiche bis zur Hohe, in der aus dem Versiche-
rungsvertrag Ersatz (Kostenerstattung sowie Sach- und Dienstleistungen)
geleistet wird, an den Versicherer schriftlich abzutreten.

Der Kreditkarteninhaber hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung
dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der geltenden Form-
und Fristvorschriften zu wahren und bei dessen Durchsetzung durch den
Versicherer, soweit erforderlich, mitzuwirken.

Hat der Kreditkarteninhaber einen Anspruch auf Riickzahlung ohne
rechtlichen Grund gezahlter Entgelte gegen den Erbringer von Leistun-
gen, fiir die der Versicherer aufgrund des Versicherungsvertrages Erstat-
tungsleistungen erbracht hat, sind die Absétze 1 bis 3 entsprechend an-
zuwenden.

Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

Die Rechte aus dem Versicherungsvertrag stehen dem Kreditkarteninhaber
und im Todesfall dessen Erben zu. Samtliche Gestaltungs- und anderen
Rechte beziiglich der Eingehung, Abénderung und Beendigung dieses Ver-
sicherungsvertrags bleiben bei der Degussa Bank.

Der Kreditkarteninhaber kann seine Rechte gegeniiber dem Versicherer
ohne Zustimmung der Degussa Bank gerichtlich und auBergerichtlich
auch dann geltend machen, wenn er nicht im Besitz des Versicherungs-
scheins ist.

Abtretung

Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag knnen vor ihrer endgiltigen
Feststellung durch den Versicherer oder ein Gericht ohne ausdriickliche
Zustimmung des Versicherers nicht abgetreten oder verpfandet werden.

Anzeigen, Willenserklarungen
Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erklarungen sind in
Textform abzugeben und an die

Degussa Bank

c/o Chubb European Group SE
Baseler StraBe 10

60329 Frankfurt am Main

Telefon: +49 69 / 75613 6953
E-Mail: kundenservice@chubb.com

§19

zu richten.

Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten bezliglich dieses Versicherungsvertrags und seiner Wirk-
samkeit sind ausschlieBlich nach dem Recht der Bundesrepublik Deutsch-
land zu entscheiden.

Gerichtsstand fir alle Anspriiche unter der Versicherung ist Disseldorf.
Daneben ist fir solche Klagen auch das Gericht értlich zustandig, in des-
sen Bezirk der Kreditkarteninhaber zur Zeit der Klageerhebung seinen
Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Auf-
enthalt hat.
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BANK

Wir verwenden personenbezogene Daten, die Sie uns zur Verfiigung stellen,
fir die Ausstellung und Verwaltung dieser Versicherung, einschlieBlich der
Bearbeitung im Zusammenhang damit anfallender Schadensfalle.

Diese Daten umfassen grundlegende Kontaktinformationen, wie beispielsweise
Ihren Namen, lhre Adresse und die Nummer der Versicherungspolice, kdnnen
aber auch ausfiihrlichere Angaben zu Ihrer Person (beispielsweise Alter, Gesund-
heitszustand, Angaben zu lhren Vermdgenswerten, bisherige Schadensfélle)
beinhalten, sofern diese Angaben fiir das von uns versicherte Risiko, die von
uns zur Verfligung gestellten Leistungen oder fiir einen von lhnen gemeldeten
Schadensfall relevant sind.

Wir sind Teil eines globalen Konzerns und kénnen daher lhre personenbe-
zogenen Daten unter Umstanden an unsere Konzernunternehmen in anderen
Landern weitergeben, sofern dies fiir den im Rahmen der Police gewahrten
Versicherungsschutz oder fiir Zwecke der Datenspeicherung erforderlich ist.
Wir nehmen auch eine Reihe zuverlassiger Dienstleister in Anspruch, die vor-
behaltlich unserer Weisungen und unserer Kontrolle ebenfalls Zugriff auf Ihre
personenbezogenen Daten haben.

Sie haben im Zusammenhang mit Ihren personenbezogenen Daten eine Reihe
von Rechten, einschlieBlich des Auskunftsrechts und, unter bestimmten Umstan-
den, des Rechts auf Léschung.

Dieser Abschnitt ist eine gekiirzte Erklarung, wie wir Ihre personenbezogenen
Daten nutzen. Weitere Informationen finden Sie in der ungekirzten Fassung
unserer Rahmendatenschutzrichtlinie unter:
https://lwww2.chubb.com/de-de/datenschutz.aspx

die Sie unbedingt durchlesen sollten. Sie kdnnen die Rahmendatenschutzricht-
linie auch jederzeit liber die E-Mail-Adresse
dataprotectionoffice.europe@chubb.com anfordern.

Degussa Bank AG
Theodor-Heuss-Allee 74
60486 Frankfurt am Main

Postfach 20 01 23
60605 Frankfurt am Main

Telefon: +49 69 / 3600 - 5555
E-Mail: internetbanking@degussa-bank.de
Internet: www.degussa-bank.de

Mitgliedschaften:
Bankenverband Hessen e. V., Frankfurt
Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deutscher Banken e. V.
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